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ΑΠΟΦΑΣΗ  ΑΠΟ ΤΟ ΑΡΙΘ. 758/17.03.2021 

ΠΡΑΚΤΙΚΟ  

ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΕΡΕΥΝΩΝ  

 

………………………………………………………………………………………… 

Θέμα 8ο: Τρέχοντα Θέματα 
(Ο ι  α ποφά σε ις  τ ης  Ε πιτ ρο πής  Ε ρε υν ών σ το  παρόν  θ έμα ε ίνα ι  ομό φων ες  πλην  των  πε ρι πτ ώσ εων κατά  τ ις  
οπο ίες  μ έλος  τ ης  Ε π ιτρο πής  φ έρ ει  τη ν  ιδ ιότητα  τ ου Ε πι στη μονι κά  Υπευ θ ύνο υ ή  άλλ ως  
εμπλ εκομ ένο υ/ ενδ ιαφε ρομ ένου  στα  κάτ ω θι  α ιτ ήματ α,  ο πότ ε  η  έγ κρ ι ση δ ίδ ετα ι  κατά  πλ ει οψη φία  πλη ν  τ ου  
ενδια φε ρόμεν ου  μέλ ους )   
31. Επί της αριθμ. 24815/12.03.2021 εισήγησης του Προέδρου, Αντιπρύτανη Έρευνας & 

Ανάπτυξης Καθηγητή Παν. Δημόπουλου, σχετικά με τον ορισμό πλαισίου υλοποίησης της δράσης 

3.22, Συμβουλευτικών υπηρεσιών για την εξωστρέφεια και τις διεθνείς κατατάξεις, η Επιτροπή 

ενημερώνεται για τα συμπεράσματα της Επιτροπής Κατατάξεων (Παράρτημα ΙΧ) και αποφασίζει 

την ανάθεση συμβουλευτικών υπηρεσιών εξωστρέφειας και διεθνών κατατάξεων τηρούμενων 

των προβλεπόμενων διαδικασιών για δημόσιες συμβάσεις. 

………………………………………………………………………………………… 

 

 

Ο Πρόεδρος  

της Επιτροπής Ερευνών  

 

 

 

 

 

 

 

Καθηγητής Παναγιώτης Δημόπουλος  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΧ 
ΑΝΑΦΟΡΑ ΓΙΑ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ 

Στο πλαίσιο των ενεργειών για τη βελτίωση της θέσης του ιδρύματος σε διεθνή συστήματα κατατάξεων έγινε μια 
ανίχνευση των διαθέσιμων επιλογών. Σε πρώτη φάση έγιναν έξι συναντήσεις με εκπροσώπους συστημάτων, από δύο με 
εκπροσώπους των Times Higher Education, QS Rankings και Clarivate. Σε αυτές τις συναντήσεις οι εκπρόσωποι επέδειξαν τα 
συστήματα και τις υπηρεσίες συμβουλευτικής τους και απάντησαν τις διάφορες ερωτήσεις των μελών της Επιτροπής. Σε 
δεύτερη φάση, το ενδιαφέρον επικεντρώθηκε στην συμβουλευτική και ζητήθηκε από δύο εταιρείες που παρέχουν 
τέτοιες υπηρεσίες η οικονομική τους προσφορα. 
Times Higher Education 
Ο εκπρόσωπος της ΤΗΕ Nicholas Cletz παρουσίασε τις υπηρεσίες συμβουλευτικής για την παραγωγή μιας ανάλυσης απόδοσης 
(performance analysis) στο World University Rankings με την οποία να καταλήξουμε σε συμπεράσματα για τους τομείς 
δραστηριότητας μας και προτάσεις ενεργειών για μελλοντική βελτίωση. 
Κόστος: 25.000 £ το έτος για σύγκριση με πέντε ιδρύματα της επιλογής μας ή 30.000 για δέκα. 
Περισσότερες πληροφορίες στο φυλλάδιο της ΤΗΕ εδώ (GDrive). 
QS Rankings 
Με τους εκπροσώπους του QS Rankings (Larisa Osipova, Jacques de Champchesnel και Kesh Patel) έγινε μια διαδικτυακή 
επικοινωνία, στην οποία παρουσιάστηκαν δύο υπηρεσίες συμβουλευτικής, η Rankings Insight και η Strategic Audit. H δεύτερη 
είναι πιο σφαιρική, δηλαδή να εξετάζει και θέματα σχεδιασμού και στρατηγικής, branding, διεθνοποίησης, κλπ  αλλά κοστίζει 
διπλάσια από την πρώτη. 
Κόστος: 75.000 $ το έτος για το Rankings Insight. 
Περισσότερες πληροφορίες στα φυλλάδια της QS Rankings εδώ κι εδώ (GDrive). 
Σημειώσεις 

• Και οι δύο εταιρείες προσφέρουν πλέον απομακρυσμένα τις υπηρεσίες τους, λόγω της  πανδημίας, ενώ αν χρειαστεί να 
γίνουν μετακινήσεις, τότε αυτές τις αναλαμβάνει το Ιδρυμά μας. 

• Και οι δύο αναφέρουν ότι θα γίνουν συζητήσεις και συνεντεύξεις με πρόσωπα σε θέσεις 

διοίκησης και με υπηρεσιακά στελέχη στο Πανεπιστήμιο προκειμένου να αντιληφθούν σε  βάθος τι βελτιώσεις 

χρειάζονται να γίνουν σε οργανωτικό επίπεδο ή σε επίπεδο τακτικής. 

• Στο τέλος της διαδικασίας οι εταιρείες υπόσχονται ότι παρέχουν ένα σύνολο προτάσεων 

που το ίδρυμα θα πρέπει να υλοποιήσει για να βελτιωθεί η θέση του. 

• Αν και δεν εγγυάται κανείς το αποτέλεσμα, θεωρούν ότι βάσει της δικής μας δυναμικής,  ειδικά σε κάποιους 
θεματικούς τομείς και με την παραγωγή δημοσιεύσεων/αναφορών μας, η βελτίωση είναι εφικτή. 

• Και από τις δύο εταιρείες ζητήθηκε ένα δείγμα των βελτιώσεων που έχουν παρατηρηθεί 
σε άλλους πελάτες τους. Η ΤΗΕ παρείχε κάποια δείγματα πελατών της (βλ. Παράρτημα Α’), ενώ από την QS Rankings 
δόθηκαν προφορικές διαβεβαιώσεις. 

Παράρτημα Α - Στοιχεία από την ΤΗΕ 

Δείκτες του University of Debrecen (Ουγγαρία) που έλαβε υπηρεσίες συμβουλευτικής το 2019. 

 



 

 
ΑΠΟΦΑΣΗ 758ης ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΕΡΕΥΝΩΝ  

ΤΟΥ ΠΑΝΕΠΙΣΤΗΜΙΟΥ ΠΑΤΡΩΝ -  17.03.2021 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Παρόμοιες βελτιώσεις παρουσιάστηκαν στα Chalmers University of Technology (Σουηδία) και NOVA 

University Lisbon (Πορτογαλία) που χρησιμοποιήσαν την πλατφόρμα DataPoints για τέσσερα και τρία 

χρόνια αντίστοιχα. 
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